
 1

ชื่อเรือ่ง ความขัดแยงกันระหวางผลประโยชนสวนตนและผลประโยชนสวนรวม 
ศึกษากลุมวชิาชีพขาราขการและเจาหนาท่ีหนวยงานภาครัฐ 

ชื่อผูวจิัย ไพโรจน  ภัทรนรากุล 
ปท่ีทําวิจัย  พ.ศ.2547 

การศึกษาวิจัยเรื่องความขัดแยงกันระหวางผลประโยชนสวนตนและผลประโยชน
สวนรวม (Conflict of Interest) : ศึกษากลุมวิชาชีพขาราชการและเจาหนาที่หนวยงาน
ภาครัฐมีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาขอมูลในเชิงวิชาการและประสบการณที่เกี่ยวกับความขัดแยงกัน
ระหวางผลประโยชนสวนตนและผลประโยชนสวนรวม  ศึกษารูปแบบของความขัดแยงโดยรวบรวม
และพัฒนากรณีศึกษาที่ เกี่ยวของกับความขัดแยงแยงกันระหวางผลประโยชนสวนตนและ
ผลประโยชนสวนรวม  และเพื่อกําหนดแนวทาง/มาตรการสงเสริมและปลูกฝงวัฒนธรรมความ
ประพฤติปฏิบัติที่หลีกเลี่ยงความขัดแยงแยงกันระหวางผลประโยชนสวนตนและผลประโยชน
สวนรวม  แนวทางการศึกษา อาศัยวิธีการเขิงคุณภาพและเชิงปริมาณ และมีวิธีการเก็บขอมูลหลาย
ดาน  รวมถึงการสัมภาษณระดับลึกนักวิชาการ  ผูเชี่ยวชาญและผูมีบทบาทสําคัญ  การทํากลุม
สนทนา  การสัมภาษณอยางไมเปนทางการเพื่อพัฒนาเรื่องเลา (fiction)  การสํารวจขอมูลจาก
แบบสอบถาม  การศึกษาดูงาน  การวิเคราะหขอมูลจากฐานสื่อมวลชนและการคนควาทางเว็บไซต
ตางๆ 

ผลการศึกษามีขอคนพบที่สําคัญคือ Conflict of Interest เปนประเด็น
ทางดาน จริยธรรมมีองคประกอบที่เชื่อมโยงถึงปจจัยทั้งในระดับสวนบุคคล  องคการและสังคม  
เชื่อมโยงกับเรื่องคานิยม  วัฒนธรรมและความสัมพันธในระบบอุปถัมภ  โดยเฉพาะกลุมวิชาชีพที่
ตองใชดุลพินิจ การมีชองวางของกฎหมายและการขาดระบบการตรวจสอบที่ดี  ลวนเปนปจจัยที่
นําไปสูความขัดแยงกันระหวางผลประโยชนสวนตนและผลประโยชนสวนรวม  รูปแบบความขัดแยง  
มีหลายรูปแบบตั้งแตการรับสินบน การรับของขวัญ  การใชอิทธิพลสวนตัว  การใชขอมูลลับ  การใช
ความสัมพันธแบบเครือญาติ  การทํางานหลังออกจากตําแหนง  ซึ่งนําไปสูการคอรรัปชันที่รุนแรง
ขึ้น 

สําหรับแนวทางปองกันทีสําคัญคือการสรางเสริมจริยธรรมคุณธรรม  การมี
มาตราการดานกฎหมายและมาตรการดานสังคม  การแสดงทรัพยสิน  หน้ีสิน รวมถึงการแถลงหรือ
แสดงโดยเปดเผย (Declare) ของผูบริหารระดับสูงถึงการปลอดจาก Conflict of 
Interests  กอนรับตําแหนง การนิเทศขาราชการใหมกอนปฏิบัติงาน มีกระบวนการขัดเกลาทาง
สังคม (Socialization Process) เพื่อหลอหลอมเยาวชนและคนรุนใหมใหตระหนักถึง
ประโยชนสวนรวมเหนือประโยชนสวนตน ในการศึกษาไดเสนอตัวแบบ (Model)  ความ
ขัดแยงกันระหวางผลประโยชนสวนตนและผลประโยชนสวนรวมที่มองปจจัยที่เกี่ยวของอยาง
เปนองครวม พรอมทั้งจัดทําขอเสนอแนะเชิงนโยบาย  ขอเสนอแนะเชิงปฏิบัติที่ใหความสําคัญใน
มาตรการตรวจสอบและมาตรการทางสังคมและขอเสนอแนะเพื่อการศึกษาที่เนนการตรวจสอบเชิง
พฤติกรรม  การสงเสริมการปฏิบัติที่เปนเลิศเพื่อพัฒนาไปสูการจัดทํา  Conflict of 
Interests Index 
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ในการศึกษาไดเสนอตัวแบบ (Model) ความขัดแยงกันระหวางผลประโยชนสวนตนและ
ผลประโยชนสวนรวมที่มองปจจัยที่เกี่ยวของอยางเปนองครวม พรอมทั้งจัดทําขอเสนอแนะเชิงนโยบาย  
ขอเสนอแนะเชิงปฏิบัติที่ใหความสําคัญในมาตรการตรวจสอบและมาตรการทางสังคมและ
ขอเสนอแนะเพื่อการศึกษาที่เนนการตรวจสอบเชิงพฤติกรรม การสงเสริมการปฏิบัติที่เปนเลิศเพื่อ
พัฒนาไปสูการจัดทํา  Conflict of Interests Index 
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